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Sprava o Cinnosti informacno-poradenského centra

V Trenc¢ianskom samospravnom Kkraji

za obdobie 0od 1.7.2018 do 31.12.2018

Vypracoval: Ing. Katarina Vavrikova, koordinator informacno-poradenského centra
Informacno-poradenské centrum Trencianskeho samospravneho kraja

Schvilil: Ing. Jaroslav Baska
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1. Uvod

Informacno-poradenské centrum Trencianskeho samospravneho kraja (IPC TSK) vzniklo
25.7.2016 na zaklade Zmluvy o poskytnuti NFP ¢&. 750/2016 a Zmluvy o Partnerstve ¢.
161/2016. Sidli v budove tradu TSK na 7. poschodi a zabezpecuje bezplatné poradenstvo
voblasti ESIF pre potencidlnych Ziadatelov/prijimatefov a aktivne sa podiela
na informac¢nych aktivitach v danej oblasti v Tren¢ianskom samospravnom kraji.

Po vyhodnoteni prace a uspesnosti projektu sa vedenie TSK v zmysle Zmluvy o partnerstve
¢.269/2018 rozhodlo pokracovat’ v projekte a podporovat’ fungovanie IPC az do roku 2021.

2. Zakladné informacie o informac¢no-poradenskom
centre

Zriad’ovatel’ IPC: Trenc¢iansky samospravny kraj
Sidlo IPC: K dolnej stanici 7282/20A, 911 01 Trencin
Kontaktné idaje:

K dolnej stanici 7282/20A, 7. posch.

911 01 Trencin

ipc@tsk.sk

032/6555 730, 032/6555 731, 032/6555 732

Meno koordinatora IPC: Ing. Katarina Vavrikova

2.1  Personalne zabezpecenie IPC

Podet zamestnancov IPC: 3 zamestnanci

2.2  Prevadzkovo-technické zabezpecenie IPC

IPC je organizacne zaraden¢ do Odboru regiondlneho rozvoja TSK, ktory sa nachddza
na 7. poschodi budovy Uradu TSK. Pracovnici IPC vykonavaju svoju &innost v kancelériach ¢&.
762 a 763. V budove, ako aj pred budovou je moznost’ parkovania pre navstevnikov uradu.
V blizkosti budovy Uradu TSK sa nachadzaju zastavky MHD a medzimestskej verejnej
dopravy. V priebehu sledovaného obdobia mali uz pracovnici IPC obstarané prostrednictvom
verejného obstaravania technické vybavenie pre zabezpeCenie cinnosti IPC, ato vypoctova
techniku (PC, multifunkéné zariadenie), kancelarsky nabytok, kancelarske potreby, propagacné
materidly a pod.. Na konzultacie si vyuzivané priestory kancelarii, na informac¢né seminare
a 8kolenia vyuziva IPC kongresovii salu Uradu TSK s kapacitou cca 100 miest, zasadacku
na 2. posch. s kapacitou cca 25 miest, pricom je mozné vyuzivat taktiez banketovi miestnost’
na poskytovanie obCerstvenia pre ucastnikov semindrov a Skoleni.

Informacné a  propagacné materidly st poskytované potencidlnym = Ziadatelom
na informacnych seminaroch, pracovnych stretnutiach a konzultaciadch. V sledovanom obdobi
boli distribuované informacné a propaga¢né materialy 386 potencidlnym ziadatel'om, resp.
prijimatelom NFP. IPC TSK taktiez poskytuje publikacie pre podnikatelov a obce
poskytnuté zo strany Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu.

3
Priloha &.1 MP &.25 IS IPC



* X %
* *
* *
* *

* 5 *

Eurépska tnia

2.3 Dostupnost’ IPC

Konzulta¢né hodiny IPC TSK zostali nezmenené:
Pondelok 07:00 — 16:00

Utorok 07:00 — 15:00
Streda 07:00 — 16:00
Stvrtok 07:00 — 15:00
Piatok 08:00 — 14:00

I I operacny program
technickd pomoc

V pripade potreby je mozné dohodnut’ si konzulticiu aj mimo konzultaénych hodin.
V sledovanom obdobi nebola poziadavka na konzultaciu mimo konzultacnych hodin IPC.

2.4  Informacie o financovani IPC

Cerpanie fin. prostriedkov k 31.12.2018
Ugel vydavku
511 Opravy a udrziavanie 0,00
503 Spotreba ostatnych neskladovatel'nych dodavok 0,00
521 Mzdové vydavky 114 925,52
512 Cestovné nahrady 5436,92
518 Ostatné sluzby 31 010,19
548 Vydavky na prevadzkovu ¢innost’ 0,00
568 Ostatné finan¢né vydavky 0,00
022 Samostatné hnutel'né veci a subory hnutel'nych veci 1 725,00
112 Zasoby 12 064,33
spolu 165 161,96
Financna realizdcia projektu k 31.12.2018
Zazmluvnena | Viazané VolIné Zuctované/  preplatené

suma’ prostriedky? | prostriedky® prostriedky”

suma spolu 301 487,20 98 950,14 72 837,06

98 950,14

po uprave 171 787,20

! celkové zazmluvnend suma za aktivitu projektu (NFP + vlastné zdroje)

? suma narokované vo vietkych vydavkoch deklarovanych v ZoP, ktoré st predlozené na RO + suma opravnena

z0 vietkych  vydavkov deklarovanych v ZoP, ktoré su schvalené/zuétované RO
® rozdiel medzi sumou zazmluvnenou a viazanymi prostriedkami
* suma ziGtovanych/preplatenych prostriedkov a uhradenych PJ
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Eurspsky fond reglonsineho rozvoje.

3. Informacno-poradenska ¢innost’

3.1 Poskytovanie konzultacii

Pocet poskytnutych konzultdcii - suhrnne

Forma , . 1. mes. 2. mes. 3. mes. 4, mes. 5. mes. 6. mes.
konzultacie

Osobné | g 1 1 1 4 3
konzultacie

Telefom’cl'(e 5 4 7 5 9 4
konzultacie

E-mailové | ¢ 7 8 9 7 1
konzultacie

* kazdy subjekt zapogitany iba 1-krat v ramci jedného konzultovaného pripadu - tj. ak bolo jednému subjektu
poskytnuté v danom obdobi konzultacie vo viacerych formach (napr. osobne aj e-mailom) resp. viackrat v jednej
forme (napriklad 3x telefonicky) v tej istej veci uvedie sa iba 1-krat

Pocet poskytnutych konzultacii podla Struktury (druhu)
poskytnutych informadcii

Vseobecné

Vyzva/OP

Priprava ZoNFP

Projekt

Miera navratu klientov

1. Pocet klientov, ktorym boli poskytnuté konzultacie za
vSetky monitorované obdobia spolu*
2. Pocet Kklientov, ktorym boli poskytnuté opétovne
konzultacie za vSetky monitorované obdobia spolu**
Miera navratu klientov (2./1.)x100%
* kazdy subjekt zapocitany iba 1-krat aj ked’ mu bolo poskytnutych viacero konzultacii
** pocet subjektov, ktoré opédtovne oslovili IPC so ziadost'ou o d’alSiu konzultaciu, t.j. ktorym uz bola poskytnuta
konzultacia v minulosti v ramci inej veci, ktora bola riadne uzatvorena
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L.

Pocet osobnych konzultacii sa oproti minulému obdobiu zdvojnasobil. Z pohl'adu obsahu

osobnych konzultacii dominuju informacie ku konkrétnym vyzvam,
atiez vSeobecné informacie. Z pohladu subjektu boli poskytované poradenské

a OP Val

najmd v ramci OP LZ

sluzby hlavne inym nezaradenym subjektom (vSeobecné informacie) a  organizaciam
V pdsobnosti samospravy (ZS, SS, DSS a pod.- OP LZ)

Pocet osobnych konzultdcii - podl’a subjektu
Typ subjektu 1.mes. | 2.mes. | 3. mes. | 4. mes. | 5.mes. | 6. mes. kiﬂglzgw
Podnikatel’ - PO 2 0 0 0 1 0 3
Podnikatel’ - FO 0 0 0 0 0 0 0
Obec 1 0 0 0 0 1 2
Organizacia
V posobnosti St. 0
spravy
Organizacia
V posobnosti 1 0 0 0 2 2 5
samospravy
MVO 0
Studenti 0
Iné 4 1 1 1 1 0 8
Spolu 8 1 1 1 4 3 18

Pocet osobnych konzultdcii - podl’a OP

ilofikn};ltzgif 1.mes. | 2.mes. | 3. mes. | 4. mes. | 5.mes. | 6. mes. kiﬁglzgls
Vseobecné 0 1 1 0 1 1 4
OP Val 3 0 0 0 0 0 3
OP Il 0
OP ’Z 3 0 0 0 3 2 8
OP KZP 0 0 0 0 0 0 0
OP TP 0
OP EVS 0
OP IROP 1 0 0 0 0 0 1
OP RH 1 0 0 0 0 0 1
PRV 0 0 0 1 0 0 1
Spolu 8 1 1 1 4 3 18

3.1.2 Telefonické konzultacie

Pri telefonickych konzultacidch prevazovali z obsahovej stranky informacie ku konkrétnym
vyzvam jednotlivych OP, resp. uz k podanym projektom. Takéto informacie boli podavané

hlavne subjektom samospravy a inym/nezaradenym subjektom.
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Pocet telefonickych konzultacii - podla subjektu

Typ subjektu 1.mes. | 2.mes. | 3.mes. | 4.mes. |5.mes.| 6. mes. kiggg‘.ﬂl&
Podnikatel' - PO | 1 1 2 1 3 0 8
Podnikatel’ - FO 0
Obec 1 1 2 0 0 0 4
Organizacia
V posobnosti  §t. 0
spravy
Organizacia 0 1 1 3 4 3
V posobnosti 12
samospravy
MVO 0
Studenti 0
Iné 3 1 2 1 2 1 10
Spolu 5 4 7 5 9 4 34
Pocet telefonickych konzultacii - podla OP
ili‘ikrfntzgfee 1.mes. | 2.mes. | 3.mes. | 4.mes. | 5.mes. | 6.mes. | 3?5’2!31&
Vseobecné 2 0 3 2 0 0 7
OP Val 0 1 0 0 1 0 2
OP I 1 0 0 0 0 0 1
OP LZ 1 2 2 3 7 3 18
OP KZP 0 0 0 0 0 1 1
OP TP 0
OP EVS 0
OP IROP 1 1 1 0 1 0 4
OP RH 0
PRV 0 0 1 0 0 0 1
Spolu 5 4 7 5 9 4 34

3.1.3 E-mailové konzultacie

Najviac zastipenia v e-mailovych odpovediach mali konzultacie v oblasti OP Ludské zdroje
a to tak k novym vyzvam, ako aj uz schvalenym a ¢erpanym projektom, priCom najCastejSie sa
opakovali otazky tykajiice sa zadavania tidajov do systému ITMS2014+. Tie boli v prevazne;j
véacsine aj konzultované s RO alebo priamo s odborom riadenia IT projektov. Najmenej boli
zastipené konzultacie pripravy Ziadosti o NFP. S riadiacim organom bolo odsthlasenych 25
konzultacii, pri¢om priemerna diZka zaslania odpovede v takomto pripade bola 3,5 diia.
Najdlhsi ¢as vypracovania odpovede bol 7 dni (OP Val). Pri otdzkach zasielanych na RO
prevazovali otazky k vyzvam OP Ludské zdroje tykajiice sa opravnenych vydavkov, vypliianim
ziadosti o platbu, monitorovacich sprav a k nim prislichajicich dokumentov.
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Pocet e-mailovych konzultdcii — podl’a subjektu

Typ subjektu 1.mes. | 2.mes. | 3.mes. | 4.mes. | 5.mes. | 6. mes. ksslgglzlbjls
Podnikatel' - PO | 1 0 0 2 4 0 7
Podnikatel’ - FO 0
Obec 1 2 1 1 0 0 5
Organizacia
V posobnosti  §t. 0
spravy
Organizacia 2 2 4 4 2 1
V pésobnosti 15
samospravy
MVO 0
Studenti 0
Iné 1 3 3 2 1 0 10
Spolu 5 7 8 9 7 1 37
Pocet e-mailovych konzultacii - podla OP
if}ikn};ltzgit: 1.mes. | 2.mes. | 3.mes. | 4.mes. | 5.mes. | 6.mes. | 3?5’2!31&
Vseobecné 0 1 1 3 1 1 7
OP Val 1 0 1 0 2 0 4
OP Il 0
OPLZ 2 4 5 5 3 0 19
OP KZP 0 1 1 0 0 0 2
OP TP 0
OP EVS 0
OP IROP 2 1 0 0 1 0 4
OP RH 0 0 0 1 0 0 1
PRV 0
Spolu 5 7 8 9 7 1 37
3.2  Sirenie informacii o ESIF
3.2.1 Databaza zaujemcov o informacie o ESIF

Databaza

Pocet zaujemcov v databdze

PH* Novi Vyradeni*** KH*

k 1.7.2018 k31.12.2018

Vsetky OP 4 1 0 5
OP Val 72 14 1 85
OP Il 0 5 0 5
OPLZ 141 25 8 158
OP KZP 264 3 4 261
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OP TP 0 5 0 5

OP EVS 2 6 1 7

OP IROP 257 54 3 308
OP RH 6 6 0 12
PCS 7 4 0 11
Spolu 754 123 17 857
Spolu** 584 24 4 600

*PH — pociatocna hodnota — vysledna hodnota z predchadzajuceho obdobia, KH- kone¢nd hodnota — vysledna
hodnota za monitorované obdobie

** kazdy subjekt (zdujemca o informacie) je zapo¢itany iba 1-krat, tj. ak jeden subjekt mal zdujem o informacie
z viacerych OP uvedenie sa iba 1-krat
*** yyradenie z databazy IPC uskuto¢ni na zaklade ziadosti o vyradenie od konkrétneho subjektu uvedeného v

databaze, resp. na zaklade zistenia ukonc€enia ¢innosti (zaniku) konkrétneho subjektu (uvedené v ramci
predmetného registra organizacii)

3.2.2 Hromadne Sirené informacie

V ramci hromadne zasielanych informdcii bolo v obdobi od 1.7.2018 do 31.12.2018 zaslanych
24 hromadnych e-mailov spolu 4 375 subjektom z databazy IPC. Prevazne sa tykali informacii
onovych vyzvach aich aktualizdciach. DalSou pocetnou skupinou boli informacie
0 planovanych Skoleniach, resp. priamo pozvanky na Skolenia.

P.¢ Téma hromadného e-mailu Pocet 0§loven_)5ch
subjektov

1 Infoservis+pozvanka na semindr k vyzve 408
2 Infoservis, informacie o zrusenie vyziev OP RH 16
3 Infoservis, informacie k vyzvam IROP 342
4 | Infoservis, informécie k vyzvam OPVal 14
5 Infoservis, informdcie k vyzvam - vouchre kreativny priemysel 47
6 Infoservis, informécie k vyzvam OPII 309
7 Infoservis, informécie k vyzvam IROP 604
8 Pozvanka na informa&né seminare k vyzve OP LZ 216
9 Infoservis, informacie k vyzvam - vouchre kreativny priemysel (architekti) 12
10 | Pozvénka na seminar k vyzve OPII 281
11 | Pozvénka na seminar k vyzve OPLZ 221
12 |Infoservis, informacie k vyzvam OPVal 67
13 | Pozvanka na seminar k Statnej a minimalnej pomoci 276
14 | Dotaznik "Prieskum spokojnosti s IPC" 597
15 | Pozvénka na seminar k verejnému obstaravaniu 481
16 |Infoservis, informacie k vyzvam OP RH 16
17 | Rozoslanie prezentacie ucastnikom Seminaru o eurofondovom obstaravani 107
18 |Infoservis, informacie k vyzvam OP LZ 4
19 |Infoservis, informacie k vyzvam OP LZ 27
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20 | Infoservis, informécie k vyzvam OP LZ 174
21 |Informacie o iniciative DiscoverEU rozposlané strednym $koldm 104
22 | Pozvanka na infosemindre k vyzve OP LZ MSVVa$) 27
23 | Pozvanka na semindr k vyzve OP LZ (IA) 8
24 | Infoservis, informacie k vyzvam IROP 17

SPOLU 4 375
3.3  Analytické vystupy

V oktobri 2018 sa IPC TSK zuéastnilo dotaznikového prieskumu administrativnej zat'aze ESIF.
Bolo oslovenych viac ako 20 prijimatel'ov v ramci réznych opera¢nych programov i kategoérii
subjektov. Spitnu vdzbu (vyplnené dotazniky) nam poslalo 8 subjektov a to v nasledujicom

¢leneni:

4 -OPVal, 2- OPLZ, 2 - IROP, pricom 4 subjekty boli zo sukromnej sféry,
3 subjekty boli z verejnej sféry, 1 subjekt reprezentoval neziskovi sféru

34 Iné
5 , Pocet predloZenych Pocet schvilenych Pocet ukoncenych

Angaz?vanzst Z7o0NEP* ZoNFP projektov

vo vyzvac _ Z toho . Z toho ' Z toho

31121306 Kal T tientitpc | ™ | uiientitipc | K™ | Kiienti IPC

OP Val 20 1 10 1 28 0
OP Il 1 0 1 0 0 0
OP LCZ 92 16 66 14 7 0
OP KZP 66 1 28 0 40 0
OP TP 0 0 0 0 0 0
OP EVS 0 0 0 0 2 0
OP IROP 34 0 28 0 3 0
OP RH 2 0 1 0 0 0
Intereg 10 0 3 0 0 0
Spolu 225 18 137 15 80 0

* sucet schvalenych a neschvalenych ZONFP

4. Spolupraca s inymi organizaciami pri poskytovani
informacii a poradenstva

4.1

4.1.1 Riadiace organy/Sprostredkovatel’ské organy

Spolupraca so subjektmi, zapojenymi do riadenia a kontroly eurépskych
Strukturalnych a investi¢nych fondov

Pocas sledovaného obdobia pokrac¢ovala spolupraca medzi Informaéno-poradenskym centrom
TSK a Sprostredkovatel’skym organom pre IROP pri poskytovani informéacii potencialnym
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ziadatel'om, pri¢om boli realizované 3 spolo¢né konzultacie a 2 e-mailové otazky Prijimatelov
zo SORO boli vybavené prostrednictvom IPC.

4.1.2 Kontaktné body opera¢nych programov v Kraji
Regionilny kontakt pre Interreg V-A SK-CZ 2014-2020 sidli vbudove UTSK. Pogas
sledovaného obdobia pokracovala spolupraca pri poskytovani informacii potencidlnym
ziadate'om a prijimatel'om pri konzultacidch.
Pocas sledovaného obdobia pokraCovala spolupraca s kontaktnym bodom Narodnej siete
rozvoja vidieka v Trendéine a Narodnym podnikate'skym centrom najméd pri
zabezpecovani informécii pre potencidlnych ziadatel'ov a prijimatel'ov pri konzultaciach

4.1.3 1Iné subjekty zapojené do riadenia a kontroly ESIF
Informaéné centrum EUROPE DIRECT sidli v budove UTSK. Pocas sledovaného obdobia
boli medzi koordinatormi ¢innosti EUROPE DIRECT a IPC diskutované moznosti spoluprace
pri informacnych aktivitach a pripravované informacné podujatia.

r M

5. Informacné skolenia a seminare

5.1 Informacné Skolenia a seminare pre verejnost’

IPC zorganizovalo v sledovanom obdobi spolu 8 informa¢nych seminarov, z toho 6 seminarov
sme usporiadali pre potencidlnych Ziadatel'ov, resp. prijimatelov a 2 seminére boli urcené pre
Sirokil verejnost’ (cielovou skupinou boli Studenti strednych $kol). Témou boli moznosti
a podmienky cerpania eurdpskych strukturalnych a investi¢énych fondoch pre programové
obdobie 2014-2020.

Prehlad informacnych skoleni a semindrov pre verejnost’ — podl’a tém
A4 y4 ] y4 A4
p. | Termin Kategoria | Nazov $kolenia/seminara*® Organizator | Pocet | Vyjadrenie
¢ ** ucastni | spokojnosti
kov ucastnikov
(priemer v %) ***
Vzv Informacny semindr pre ziadatel'ov k IA MPSVR
1.| 17.7.2018 Y2W | yyzve OP IZ DOP 2018/4.2.1/01 SR 64 77,5
Podpora opatrovatel'skej sluzby
Vyzvy Informa&ny seminar k vyzve OPLZ- IPC
2. | 592018 PO1/2018/DOP/1.1.1-01 12 | 100,0
W2y Informaény seminar pre tspesnych MSVVaV
3. | 6.9.2018 yzvy ziadatelov 3. a 4.hodnotiaceho kolak | SR 88 79,5
vyzve OPLZ DOP/2016/1.1.1-01
Vyzvy Informaé¢ny seminar k vyzve OPII- UPVII
4. 11.9.2018 2018/7/1-DOP "WiFi Pre Teba" 38 85'5
Vyzvy Informa¢ny seminar k vyzve OPKZP- | SAZP
5 | 2092018 PO1-SC111-2017-23 46 76,0
i Seminar k $tatnej a minimalnej Protimonop.
6. | 26.9.2018 Iné pomoci irad 14 100,0
Seminar k eurofondovému verejnému | UPPVII
7. | 23102018 VO bstarivania 99 97,0
Vyzvy Prezentacia k vyhlasenej vyzve IPC
8.1 5122018 OPLZ-DOP-2018-1.1.1-03 15 100,0
Vyzvy Prezentécia k vyhlasenej vyzve IPC
9. | 19122018 OPLZ-DOP-2018-3.1.1-01 / 100,0
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* vietky §kolenia/seminare, aj tie, ktoré su spoluorganizované so subjektmi mimo ESIF
** napr. IPC alebo CKO, ak je skolenie/seminar spoluorganizovany uviest’ podlomenie — napr. IPC/CKO

*k*k

iba pri Skoleniach/seminaroch, ktoré organizovalo/spoluorganizovalo IPC

operacny program
technickd pomoc

Zastupca IPC sa 24.10.2018 zucastnil na stretnuti starostov a podnikatel'ov Hornej Nitry , ktoré
bolo zamerané na tvorbu pracovnych miest. Na stretnuti vystapili predstavitelia Statnej spravy
a organizacie Priatelia Zeme CEPA. Na zaver koordinatorka IPC prezentovala aktualnu vyzvu

¢ OPLZ DOP/2018/3 1 1-01 zameranu na tvorbu novych pracovnych miest.

Pocet informacnych Skoleni a semindrov pre verejnost’ - suhrnne

Spolu
v l.mes. | 22mes. | 3.mes. | 4. mes. | 5.mes. | 6. mes. k31ﬂ2.2018
Skolenia/semindre 1 0 5 1 0 2 9
spolu
5.2 Informacné Skolenia a seminare pre zamestnancov IPC

Prehlad informacnych Skoleni a semindrov pre zamestnancov IPC — podla témy

Pocet Stru¢ny popis obsahu
p-C. | Termin Kategoria | Nazov Skolenia/seminara* | Organizator |ucastnikov ey pop
aktivity
IPC
Specifiké jednotlivych
. Informacny seminar pre vyziev, rieSenie
1. 16.8.2018 VyZVy/OpS siadatelov k VyZVe OPI’Z IA MPSVR 1 problémov pI'l
DOP 2018‘/f1:2. _1/91“Podpora implementacii projektov
, Informacny seminér k vyzve €. | Predstavenie vyzvy
2. 1168.2018 | Vyzvy/Ops | ooy 2018/7/1-DOP UPPVII 2 a jednotlivych dpecifik
Informacny seminar k vyzve Predstavenic vizy
3. [228.2018 | Vyzvy/Ops |OPLZ-PO1 MSVVa$ 1 e ,Czyé eyciﬁk
2018/DOP/1.1.1/01 . vyen s
Workshopy v Nitre k vyzvam Specifika jednotlivych
, IROP-P0O2-SC211-PZ-2018-7 vyziev, rieSenie
4. |49.2018 | Vyzvy/Ops | o \RoppO2-5C221-PZ-2018- | MPRV SR 2 problémov pri
9 implementacii projektov
Informaény seminar k Specifika jednotlivych
, vyhlasenym vyzvam OPVal- vyziev, rieSenie
5 |69.2018 | Vyzvy/Ops | \i/pp/2018/3.2.1-18 MH SR 1 problémov pri
OPVal-MH/DP/2018/3.2.1-19 implementacii projektov
Informacény seminar k Pred .,
6. |14.9.2018 Vyzvy/Ops vyhlasenej vyzve OPVal- MH SR 2 re sta"f_m? ‘ﬁvaVy -
MH/DP/PZ/018/1.2.2.-01 a Jednotlivych Specift
Zhrnutie ¢innosti IS IPC,
Koordinaény | Pracovné stretnutie IS IPC , . informacie o aktivitach
. |27-2892018 | inar IPC | Nitra UPPVII 3 CKO, projekty dobrej
praxe, odb. seminar
Ucast’ na seminaroch
8. |11.102018 Iné El_lropsky tyzden regionov a EK 2 EVR 2 S témou reglonalne_ho
miest a miestneho rozvoja
v §tatoch EU
Konferencia na tému: Zhrnutie ¢innosti IS IPC,
. Posilnenie synergii a , informécie o aktivitach
9. |811.2018 Iné komplementarit medzi ESIF a UPPVII 1 CKaO, projekty dobrej
priamo riadenymi fondmi praxe, odb. seminar
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Podpora rozvoja vidieka

10 [12.11.2018 |Iné MPSVR 1 v spoluprici s Narodnou
Konferencia LEADER sietou rozvoja vidieka
171 Informacny seminar k 1A MPSVR o
22.11.2018 | Vyzvy/Ops | vyhlasenej vyzve OPLZPOl |SR 1 Predstavenie vyzvy
2018/DOP/1.1.1.-03 a jednotlivych specifik

Informacny seminar k 5 5
12 |27.11.2018 | Vyzvy/Ops | vyhlasenej vyzve OPLZ PO1 | MSVVaS
2018/DOP/1.1.1.-03

2 Predstavenie vyzvy
a jednotlivych $pecifik

Zhrnutie ¢innosti IS IPC,
informacie o aktivitach
CKaO, projekty dobrej
praxe, odb. seminar

13 13.- Koordinaény | Pracovné stretnutie IS IPC ,

14.12.2018 | seminar IPC | Nitra UPPVII 3

* vSetky Skolenia/seminare organizované zo strany RO/SO/CKO/gestorov HP a pod., ako aj $kolenia/seminére,
ktoré organizuju subjekty, ktoré nie st zapojené do riadenia a kontroly ESIF

6. Aktivity IPC v oblasti publicity

6.1 Oznacenie priestorov
Oznacenie priestorov ostalo nezmenené a je zabezpecené prostrednictvom plagatov formatu

A3 vo vstupnej hale budovy, vsmere od hlavnych vytahov az po kancelarie IPC
na 7. poschodi.

6.2 Webové sidlo IPC a socialne média

Pocet prispevkov

Uverejnené prispevky na webe a socidlnych siet’ach 0d 1.7.do 31.12.2018.
Web Sociadlne siete

K vyzvam/OP 34 17
K Skoleniam/seminarom 6 6
K realizovanym projektom (prikladom dobrej praxe) 3 3
Iné: uviest’ (napr. Statistiky, vystupy z analyz, zaujimavosti 0 0
z oblasti ESIF, ¢innost’ IPC)
Spolu 43 26
Pocet navstevnikov webovej stranky nie je mozné kvantifikovat’.
Pocet nasledovatelov na socidlnych PH KH
siet'ach k17. k 31.12.2018
Nasledovatelia  (followeri) IPC na 53 63
socialnych sietach™

*ak vyuziva IPC viacero socidlnych sieti — kazdu siet uviest’ osobitne v samostatnom riadku

Na socidlnych sietach st komentdre v minimalnom mnoZzstve, vdc¢Sinou su informacie len
»lajkované®, vjednom pripade sa uzivatel stazoval na nezrozumitelnost uverejnenych
informacii.

13
Priloha &.1 MP &.25 IS IPC




* X %
o F10PTP
* *
X N it I I operacny program
technickd pomoc

Eurépska tnia

6.3 Konkrétne aktivity v oblasti publicity

IPC sa na semindroch prezentuje aj vlastnymi informa¢nymi brozirami (vSeobecné brozary
a newsletter - vydavany Stvrtro¢ne). V sledovanom obdobi boli klientom distribuované
brozury, ktoré informovali 0 ¢innosti IPC za 3. a 4. Stvrtrok a propaga¢né materidly.

V dvojmesacniku ,,Trencin-region®, ktory vydava Krajskd organizacia cestovného ruchu, bol
sledovanom obdobi uverejneny prispevok pri prileZitosti 2. vyro¢ia otvorenia IPC TSK. Clanok
informoval o0 hlavnych ¢innostiach IPC a rozsahu poskytnutych konzultacii.

Pocet aktivit v oblasti publicity

Druh aktivit Spolu
y 1.mes. | 2.mes. | 3. mes. | 4. mes. | 5. mes. | 6. mes. k31g2_2018

Eventy

Masmédia  (tlacové | O 1 0 0 0 0

spravy, Clanky, 1

rozhovory a pod.)

Informacno-propag. 72 1 199 100 4 10

materialy (letdky, 386

brozury a pod.)

Uverejnené prispevky | 7 7 3 14 7 5 43

(web, soc. média IPC)

Iné 0 0 0 0 0 0 0

Spolu 79 9 202 114 11 15 430

7 Podnety a navrhy pri poskytovani informacno-

poradenskych sluzieb

7.1 Podnety na zlepSenie od klientov a verejnosti

P.é Obsah podnetu (0.i. kto podal podnet) Zrealizované Pozndamky*

opatrenie na
glepSenie (dno/nie)

1. CastejSia organizacia seminarov k vyhlasenym vyzvam
(iCastnici seminarov v ramci dotaznikov)

*v pripade ak bolo realizované opatrenie, uviest’ aj strué¢ny popis, V pripade, ak nie uviest’ dovod

Informacno-poradenské centrum sa pri plnom persondlnom obsadeni bude usilovat’ v budiicom
obdobi zvySovat’ pocet i kvalitu informa¢nych seminarov a realizovat’ svoje aktivity v priamo
v regione TrenCianskeho samosprdvneho kraja. Obsahovo sa seminare budil zameriavat
na témy aktualne vyhlasenych vyziev pre potencidlnych ziadatelov, resp. pre UspeSnych
prijimatel'ov. IPC taktiez planuje opakovat’ uspesné semindre Kk verejnému obstardvaniu,
k projektovému manazmentu a seminare zamerané na pracu s ITMS2014+.

Miesto, datum Podpis a peciatka Statutarneho organu IPC
Trencin, 15.02.2019 Ing. Martina Lamackova
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